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INTRODUCCION

En el presente informe se expone de forma detallada sobre la metodologia que
implementa el Comité de Probidad y Etica Publica de la Agencia Hondurefia de Aeronautica
Civil (AHAC); Se incluye la metodologia de las modalidades de denuncia en buzén fisico
instalado en lugares estratégicos dentro de la institucion y el buzén electrénico, a través
de la plataforma institucional.

Referente al buzén fisico, se especifican los lugares exactos donde fueron instalados los
buzones, y respecto al electrénico, se detalla el funcionamiento de la plataformay la forma

correcta de llenar el formulario, para que la queja, denuncia o sugerencia sea valida.

Ademads, se muestra el mecanismo de funcionamiento del cédigo QR que lleva al acceso
directo al formulario.
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I METODOLOGIA DE TRATAMIENTO DE LA DENUNCIA

1 Registro de las Denuncias

Se asignard un correlativo por orden de llegada de las denuncias.

2 Mecanismos de recepcion, evaluacion, seguimiento y respuesta
oportuna a las denuncias, quejas o sugerencias recibidas.

> Buzdn Fisico
> Buzdn electrdnico

Calificacion de la denuncia:

La calificacidén de las denuncias que sean de su conocimiento, se realizard
en la sesién ordinaria o extraordinaria que realicen, de cuyo contenido
determinaran la procedencia para iniciar procedimiento disciplinario o su
improcedencia para ordenar archivo. Ambos casos deberan estar
debidamente fundamentados y constar en acta.
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Traslados:

Si como producto de la calificacién se determinase, que la denuncia recae
sobre hechos puntuales que no corresponden a violaciones a normas éticas,
la denuncia debera ser trasladada mediante acta a la unidad de Auditoria
interna de la AHAC, con copia al Departamento de auditoria Interna del
TSC.

En caso de no existir unidad de auditoria interna o si dicha unidad no
realizara dentro del término de quince dias habiles de la investigacion
correspondiente, se trasladard copia de la denuncia al Comité de Probidad y
Etica del Tribunal Superior de Cuentas (TSC) quien realizara dentro del
término de quince dias habiles de la investigacién correspondiente.

INICIO DEL PROCESO DE INVESTIGACION:

La investigacidn de una supuesta infraccion, iniciara con el punto de
acta de la sesién del Comité en la que conste la calificacidn realizada
a la denuncia y el acuerdo de inicia el proceso investigativo.

En el acta de la sesion del Comité, constara la delegacidén de los
miembros encargados para la investigacion, quienes rendiran
un informe sobre la misma.

Dicho informe sera leido y analizado en sesion de Comité en la
gue se declarara la procedencia o improcedencia de la aplicacién de
la sancion.

Durante el proceso de investigacidn que realice el Comité, podra
requerir la informacidon y documentacién que estimen necesaria, en
las diferentes areas de la institucion o a personas en particular

que pudieran tener alguna relaciéon, pudiendo auxiliarse en
cualquiera de las etapas del proceso, con el comité adjunto.

3
probdayetica@ahac.gob.hn

500 Mts. al norte del Aeropuerto Internacional Toncontin, Apartado Postal 30145
Tel: 504-2234-0263
Comayagliela, Francisco Morazan, Honduras, Centro América.


mailto:probdayetica@ahac.gob.hn

> H
*
*x Kk

Agencia Hondurena
de Aeronautica Civil

Gobierno de la Republica

v

CALIFICACION:

El Comité evaluara las condiciones en las cuales se cometid la falta a
fin de calificar la sancidn aplicable, tomando en consideracion las
circunstancias agravantes o atenuantes que existiera.

Las condiciones a evaluar son las siguientes:

Las circunstancias en que se comete

La forma de comisidn

La concurrencia de varias faltas

Los efectos o consecuencias que produzca la falta
El beneficio obtenido por el infractor

vk wN R

Entre las circunstancias atenuantes se encuentran las siguientes:

1. La correccidn por iniciativa propia: cuando el servidor
publico corrige y normaliza la irregularidad cometida y sus
posibles efectos sin que mediante requerimiento ni apremio
alguno.

2. El reconocimiento: reconocer la comision de la infraccién
detectada, bajo el compromiso de corregirlo en un plazo
determinado.

3. Lafalta de sancion previa: el no haber sido sancionado
anterior por violaciones a normas éticas.
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Las circunstancias agravantes a considerar son las siguientes:

1. Reincidencia: haber sido sancionado por la institucion
donde por dos o mas oportunidades.

2. Intencionalidad: animo o intencidén de cometer la
infraccion.

3. Desobediencia: la omisidn o la negativa a subsanar las
deficiencias sefialadas.

4. Posicion jerarquica del infractor: participacion de un
funcionario de la institucidon en la comisién o concurrencia.
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RESOLUCION:

Del resultado de la investigacion se emitira una resolucion ya sea ordenado el
archivo ordenado del expediente por no haber encontrado merito que dard lugar
ordenado el archivo del expediente por no haber encontrado merito que dé lugar a
la aplicacién de una sancién; o bien, indicando el procedimiento realizado, las
normas infringidas y la sancién que corresponderia aplicar segun la gravedad de la
falta cometida.

Mediante oficio debera remitirse copia de la resolucién emitida por el Comité al
TSC, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes, para que opine sobre si la
sancién que considere aplicable, esta ajustada a derecho.

El TSC podrd agravar o disminuir la sancion, si lo considera pertinente, dicha opinion se
emitird dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a su recepcidn, salvo causa
justificada.

Una vez recibida la opinidn del TSC, se anexara al expediente y se trasladard mediante
oficio al departamento de Recursos Humanos de la AHAC, para que proceda a la aplicacion
de la sancién correspondiente.

SANCIONES:

Una vez confirmada la infraccion, la resolucion del Comité deberd contener la
consideracién de la sancién que consideren amerita ser aplicada segun el caso, para
lo cual luego de la calificacidon pueden determinar entre:

1. suspension sin goce de sueldo hasta por quince dias, ejecutable por
la unidad de recursos humanos de la institucidon que corresponda.

2. Despido o resolucién contractual, previo procedimiento
administrativo disciplinario de la Instituciéon que corresponda.
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CONSULTAS:

Cualquier persona o servidor publico podra dirigir al Comité consultas sobre
conflicto de intereses, régimen de regalo, procedimiento u otros aspectos
relacionados con la ética, a fin de que sea evacuada conforme a la normativa
ética vigente, para ello el Comité podra abocarse con el Comité Adjunto o
bien con el TSC para emitir una respuesta oportuna.

El Comité podra en todo momento solicitar por escrito al TSC asesoramiento en
cuanto a la aplicacion de las disposiciones contenidas en el Reglamente para la
integracién y funcionamiento de los Comités de Probidad y Etica Publica, asi como
el Cédigo de Conducta Etica de los Servidores Publicos y su Reglamento.
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VIl INTEGRANTES DEL COMITE DE PROBIDAD Y ETICA DE LA AHAC-
PERIODO 2023- 2025.

COMITE DE PROBIDAD Y ETICA PUBLICA
AHAC 2023-2025

‘

Lic. Rosa Guzmén Abog. Mirna Suazo

{

Rosana Murillo

i

Lic. Beyra Nicol Molina
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IX Mecanismos de recepcion, evaluacion, seguimiento y respuesta
oportuna a las denuncias, quejas o sugerencias recibidas.

Buzdn de sugerencia y denuncia electrénico:

Paso #1: Escanear el Cédigo QR

*
.
AHAC
ITU DENUNCIA ES IMPORTANTE !
RECUERDA LLENAR EL FORMULARIO PARA LA PRESENTACION

. :_..r'
MG

AgencI:H:n‘durein e ESCANEAR ESTE
de Aerondautica Civil HONSURAS CODIGO QR

https://drive.google.com/drive/home
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Paso # 2: Enviar el Formulario de la presentaciéon de denuncias a:
probidayetica@ahac.gob.hn

Buzon de Sugerencias y Denuncias en Fisico:

Este buzdn se encontrard en un lugar estratégico para evitar que el denunciante pueda
ingresar su denuncia sin ningln temor que lo pueda visualizar.

FORMULARIO PARA LA PRESENTACION DE DENUNCIAS

Desrs Ia 5 : eonet én, cimo, cuindo, dénde, con quién. Adicinalmente, de diponer de los datos sobre
mcinks e bos recurias eomprometidos, sivse evier £ infsemacian: por mediss electrinicas, depositanda en of buzén de la nombre de la municipaldd o

por cuala

. DATOS DEL DENUNCIADO

2 conbruacin: qué, quién, csmo, dande, par que, nembres, crcunstancias, lugares, fechas y ohjets de s denuncia.

PRUEBAS O DOC ENTEN LOS HECHOS

serale el bugar

agregar archivos de acuerdo al mefio utilizada para la denuncia.

e casn e urizar medi

| DATOS DEL

e identidad:

telefonica:
electranico:
‘media de contacta:

del denuncisnte:

e :
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